Digital Tourism
Apps fur Outdoor & Tourismus
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Outdoor & Tourismus Apps
Grenzenlos entdecken: eine App, unendlich viele Orte.

Entdecken Sie die vielfaltigen Moglichkeiten von Outdoor- und Tourismus-Apps! Ob als individueller Reiseplaner, digitaler Wissensguide
oder Navigationstool — Apps erweitern das Erlebnis fur Besucher*innen. Geniel3en Sie personalisierte Reiseplane, tiefgehende
Informationen zu Sehenswurdigkeiten und eine muhelose Navigation. Apps im Outdoor- und Tourismusbereich bieten eine neue Dimension
des Reisens, die Ihre Abenteuer noch erlebnisreicher gestaltet.

e |nteraktive Map & GPS
 Augmented Reality Erlebnisse
* Touren

 Dynamischer Reisefuhrer

e Gutscheine/ Bonusprogramm
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e Personalisierte Empfehlungen
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e Gamification und Rewardsystem

Outdoor & Naturpark Tourismusregion Stadttourismus
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 Einfache Navigation: Reisende konnen sich mithilfe der GPS-Funktion leicht in einer
unbekannten Umgebung orientieren und zu ihren gewunschten Zielen navigieren.

* Personalisierte Reiseplanung: Die interaktive Karte ermoglicht es den Nutzer*innen
individuelle Reiserouten zu erstellen, basierend auf ihren Praferenzen und Interessen.

Interaktive Map & GPS &€& -
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* Echtzeit-Informationen: Durch die Integration von Echtzeit-Daten erhalten die

v

Nutzer*innen z.B. aktuelle Informationen uber Verkehrslage, Wetterbedingungen und
Offnungszeiten.

 Mehr Uber die Region erfahren: Interaktive Karten konnen mit multimedialen Inhalten
angereichert werden und so zusatzliche Informationen zu Orten bieten.

e Offline-Nutzung: Karten und Informationen konnen im Voraus heruntergeladen
werden, um sie offline zu verwenden. Dies ist besonders nutzlich in Gebieten mit
schlechter Mobilfunkabdeckung oder teuren Roaming-Gebuhren.

e Barrierefreiheit: Fur Menschen mit eingeschrankter Mobilitat oder anderen
besonderen Bedurfnissen kann eine interaktive Karte mit Informationen uber
barrierefreie Wege, Einrichtungen und Dienstleistungen aul3erst hilfreich sein.

e Bewertungen und Empfehlungen: Interaktive Karten in Tourismus-Apps konnen mit
Bewertungen, Kommentaren und Empfehlungen von anderen Nutzern verknupft sein, el

was Reisenden hilft, fundierte Entscheidungen zu treffen.



Augmented Reality Erlebnisse

 Objektannotation — Exponate, Raum und Objekte zum Leben erwecken. Ausgewahlte
Stops werden mit einem Augmented Reality Erlebnis erweitert. Eine Ebene mit
digitalen Informationen wird uber die analoge Ebene gelegt.

AR Avatare - lebendiges Storytelling. Der User sieht einen gefilmten Avatar vor sich,
welcher in die echte Welt (des Kamerabildes) eingefugt wird. Avatare konnen z.B.
verwendet werden, um die Besucher*innen zu begrussen, verabschieden,
zwischendurch Hinweise zu geben, etc.

* Objektvisualisierung: 3D-Objekte werden in den realen Raum (Uber die Kamera)
projiziert. Nutzer*in kann 3D-Objekte via Pinch-zu-Zoom vergrol3ern/verkleinern, und
von allen Seiten explorieren.

e Datenvisualisierung - einfach komplexe Konzepte vermitteln. Mit AR konnen
Datenstrome sichtbar gemacht werden z.B. Temperatur, Windrichtung und
Geschwindigkeit, Wasserstromungsrichtung.




Touren

e Interaktive Erlebnisse: multimediale Inhalte wie Bilder, Videos und
Audiodateien vertiefen das Erlebnis. Auch Quiztouren oder Minigames oG
konnen eingesetzt werden um den Besuch zum unvergesslichen Erlebnis

ZzU machen.

e Skalierbarkeit: App-basierte Touren sind leicht skalierbar und konnen von

einer gro3en Anzahl von Nutzer*innen gleichzeitig genutzt werden. Neuselingsbach

e Aktualisierungen: Inhalte in der App kdonnen leicht aktualisiert und an
veranderte Umstande angepasst werden, ohne dass physische Materialien
gedruckt werden mussen.

 Zusatzangebote: In der Tour konnen zusatzliche Informationen, i -_ R
Werbeaktionen oder Empfehlungen integriert, um den Mehrwert fiir die "Ganz Ohr unterwegs” in
Nutzer*innen zu erhdhen Neuhof an der Zenn
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Dynamischer Reisefuhrer

 Recherche, Inspiration und Vorfreude: Nutzer*innen kdnnen sich bereits
vor dem Besuch informieren (C)ffnungszeiten, Ticketpreise, etc.) und
Reiseziele multimedial erkunden.

* Favoriten sammeln: ,Meine Favoriten” werden in einem Menu gelistet und Burg Kriebstein
konnen dort editiert werden. Daruberhinaus konnen einzelne Favoriten FUr Ritter und Schatzsuchende.
direkt vom Smartphone in sozialen Medien geteilt werden. Die mehr als 600 Jahre alte Ritterburg liegt
landschaftlich reizvoll im Zschopautal. Highlights der
* Intelligente Recommendation Engine & personalisierte Reiseplanung Anlage sind der monumentale Wohnturm und das

JKriebsteinzimmer®. Gehe auf Schatzsuche im

Durch eine freiwillige Abfrage der Reisedetails (Aufenthaltsdauer, Siisboeudisndbe bl snsiecsorddien

Transportmittel, Region,...) konnen den Usern individuelle Vorschlage fur Schnitzeljagd.
die Reiseplanung ausgeliefert werden. BESUCH PLANEN

* Filter und Kategorien: Reisende finden in ubersichtlicher Form das, was
ERLEBNISSE ENTDECKEN

ihren Interessen und Bedurfnissen entspricht, sei es eine bestimmte Art
von Unterkunft, Aktivitat oder Sehenswurdigkeit.

 Escapegame auf der
Burg Kriebstein

UMGEBUNG ERKUNDEN
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OnDemand
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< Mobility Points Produktiv Test

Gutscheine/ Bonusprogramme

e Steigerung der App-Nutzung & Kundenbindung: Gutscheine und

&

Bonusprogramme sind Anreize fur User, die App intensiver und

regelmaliger zu nutzen. h sikicre B
° oo . | 4 N
 Kooperationen: Partnerunternehmen kdnnen eingebunden werden, um so | & UBERSICHT ,
Synergien zu nutzen und die Reichweite zu erhohen.
 Mehrwert: Bonusprogramme konnen den Usern zusatzliche Leistungen cn B e S IRach Sait
oder Upgrades bieten, die sie normalerweise nicht erhalten wurden. Y - |

Gratis Kaffee

Kaffeegutschein

Partner: Test1 Giiltig bis: 31.12.2023

0 D

Versicherung

Rabatt auf deine Versicherung

Partner: Wiener Versicherungen Gltig bis: 10.02.2023

gt

Evtarn

Em

OnDemand



Eventkalender

NACHSTE VERANSTALTUNGEN

HEUTE

Mi. 7. September 10:30

10:30 11:00 11:30 12:00 13:00 13

e Effiziente Terminplanung: User konnen Veranstaltungen in den eigenen 10:30

 Benutzerfreundlicher Uberblick: Veranstaltungen kénnen fiir
Benutzer*innen in Listenansicht und Kalender-Format abgebildet werden
mit Angaben zu Datum, Uhrzeit, Dauer, Ort etc. Dies ermoglicht einen
schnellen Uberblick liber das Geschehen.

Kalender importieren (Nur am eigenen Smartphone moglich).

* Push Notifications: Nutzer*innen konnen Benachrichtigungen oder

—
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Erinnerungen fur bevorstehende Veranstaltungen einstellen, um

Willkommen an Bord!

sicherzustellen, dass sie keine interessanten Ereignisse verpassen.

Warum Flugzeuge fliegen, woraus sie gebaut

o Aktualitat: Der Kalender kann in Echtzeit aktualisiert werden, um sind, wie sie bedient werden und was das

Fliegen sicher macht.

sicherzustellen, dass User immer uber die neuesten Informationen zu

Veranstaltungen, Terminanderungen oder Absagen informiert sind. . ?5 ZH'I“SA o
¢ Min ussieliung oderne Lurtranr

* Filtermdglichkeiten: Veranstaltungen kdnnen nach Kategorien, Datum, Ort
oder Interessen gefiltert werden, somit erhalten User gezielte
Informationen.

Lageplan In der Nahe Suche




Unsere Best Practices
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Naturpark Frankenh6he

Schlosserland App

Gemeinsame App fur tber 50 Erlebnissorte, Museen & Stadt erkunden mit dem Stadtraumexplorer Outdoor Guiding & interaktives Mobile Learning
Reiseplanungsengine & AR Erlebnisse
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Schlosserland Sachsen
Zentrale Plattform-App fur Tourismusregion

Die "Schlosserland erleben™ App ist ein vielseitiger Begleiter fir die tiber 50 Erlebnisorte der
Tourismusregion. Dank der datenbasierten Reiseplanungs-Engine erhalten Nutzer*innen Ausflugstipps und
Empfehlungen zugeschnitten auf die individuellen Interessen.

* Eine zentrale Reiseplanungsapp fur ganz Sachsen mit uber 50 Standorten
e Karten und Profilansicht fur eine ubersichtliche Darstellung

* Intelligente Recommendation Engine fur personalisierte Reiseplanung (u.a. Anreise, Dauer des Aufenthalts,
Region, Interessen, Familienfreundlichkeit)

 Mobile Learning, Quiz, Mini-Games und Augmented Reality Erlebnisse

* Dialogisches Storytelling mittels Avataren

* Das Schlosserland kann auch zuhause entdeckt werden mit 360°-Touren, Videos und spannenden Blogartikeln.

* Anreize schaffen: Fur abgeschlossene Touren erhalten User Gutscheine wie zum Beispiel fur einen Kaffee und
Kuchen im Schlosscafe.

* Video: https://youtu.be/FLSd8yhTkvQ?si=uOVQZK3TSZvnvYiy
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https://youtu.be/FLSd8yhTkvQ?si=uOVQZK3TSZvnvYiy

Elisabeth von Rochlitz
Die Geheimagentin der Reformation

Wer soll dich begleiten?

Deine personliche Begleitung fiihrt dich durch die
App und unsere Erlebnisse. Welcher Avatar
passt zu dir?

LOS GEHT'S.

Deine Interessen

Verrate mir deine Interessen und ich
gebe dir passende Tipps fur deinen
perfekten Tag.

Unterwegs mit
Kindern

Barrierefreie
Angebote

. Multimediale Kulinarik &
Natur & Outdoor Erlebnisse Geniefien

SPEICHERN

SPATER

W Dein perfekter Tag A

Starte mit einer
Parkeisenbahnfahrt und
geniele die idyllischen
Ausblicke.

Spaziere zum Carolasee und
lass die Seele baumeln.

Im Carolaschldsschen erholst du
dich bei einem erfrischenden
Getrank und leckeren Speisen.

Im Zentrum des Parks,
beim frihbarocken Palais,
kannst du auf einer
Parkbank deinen Blick
schweifen lassen.

> .
e  Anreise

. -
&  Barrierefreiheit Vv
L Lageplan e——————— v

pzig

Chemnitz

< 2

Burg Kriebstein
Kriebsteiner Str. 7, 09648 Kriebstein

ROUTE PLANEN
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murzApp - Stadtgemeinde Murz
Stadtraumexplorer — Stadt und Museen erkunden

Die miirzApp ist der zentrale Zugang fiir das Kulturangebot der Stadtgemeinde Miirz: Der Stadtraumexplorer
fuhrt Nutzer*innen mittels GPS zu ausgewahlten Sehenswiirdigkeiten und Ausflugszielen. Darliber hinaus
dient die App auch als praktischer Mediaguide fiir die verschiedenen Museen.

 Mehrere Standorte in einer App - flexibel erweiterbar

 Wird im Stadtraumexplorer ein Point of interest auf der Karte geoffnet, sieht man eine Detailseite mit
multimedialen Vermittlungsinhalten wie Text, Fotos, Videos, Audios, Links

* Filter ermoglichen das Explorieren nach Kategorien
* Multimediaguiding mit Nummernwahl und Liste fur Museen
e Gefuhrte Thementouren (Stop-by-Stop Touren mit Wegfindungskarten)

 Interaktive Quiztouren mit vielen verschiedenen Contenttypen (Schatzaufgabe, Fehlersuchbild, Muster
zeichnen, Luckentext,...)

e Special Feature: Escapegame im Sudbahn Museum

e Video: https://youtu.be/gru9LyuMnvO?si=kG2 LUVwSaglTwagYp
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https://youtu.be/qru9LyuMnv0?si=kG2_LUVwSqlTwgYp

08:51 al T %

&

o

Rate mal! In welchem Jahr wurde beschlossen
hier ein Rathaus einzurichten?

sUppANA, °
FIURZUSCILAC AM SCHNIRING

1806

9 T Tm— - Die Stadtmauer i @ 2000

1848
KORREKTE
E ANTWORT

Q Wie alles begann...
Q Q Q Murzzuschlag entstand an der Einmundung + 7 w

der Froschnitz in die Murz. Urkundlich wurde

o < der Ort 1227 erstmals erwahnt und bereits
1270 zum Markt erhoben. o

Spatestens ab 14§§ durfte der Markt durch. 1848 wurde verfiigt, dass die Gemeinde
eine Mauer und Turme befestigt worden sein. Amtsrume und Wohnungen fiir Beamten
Von dieser Marktbefestigung sind noch einige kostenlos zur Verfiigung zu stellen hatte.
wenige Relikte erhalten geblieben. Wir

o befinden uns nun am mittleren
Mauerabschnitt. Die Gasse verbindet
Wienerstralse und Waldgasse.

Das Votivbild wurde 1682 gestiftet "..wegen
gnedigster errettung Zwayer feuerbrtnsten...".

TOUREN e e Historischer Plan mit Marktbefestigung von

UNI e SEITE2/ 4
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Naturpark Frankenhohe
Outdoor Guiding & Mobile Learning

Die App bietet fur Kinder und Erwachsene vielfiltige Moglichkeiten den Naturpark Frankenhohe zu erkunden. Wer
gerne spielerisch Neues entdeckt, lernt in der Quiztour die Besonderheiten des Naturparks kennen. Flr auditive
Personen gibt es die Audiotour ,,Ganz-Ohr" in der Expert*innen des Naturparks okologische Zusammenhiange

anschaulich erklaren.

e Digital lernen und erleben in der Natur mit Audio- und Quiztouren

* Entdeckertour mit spannenden ,Junior-Ranger” Ratseln und einem echten Abzeichen als Belohnung: Besucher*innen
sammeln in den Touren ,Naturpark-Freunde”. Wer genug , Naturpark-Freunde” gesammelt hat, bekommt von den
Naturpark-Rangern ein echtes , Junior-Ranger auf Entdeckertour” Abzeichen zum Aufnahen auf dem Hemd oder dem

Rucksack.

e Orientierung bietet die interaktive Outdoor-Karte. Alle Touren sind filterbar nach Interessen und korperlicher Eignung,.

e Video: https://youtu.be/GbNNrnpe Kc?si=tNsXtPiYV-3Q MHn
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https://youtu.be/GbNNrnpe_Kc?si=tNsXtPiYV-3Q_MHn

< Zuruck

“Ganz Ohr unterwegs” in
Neuhof an der Zenn

8¢ 15km Qe 9 466km
Lange Stationen Entfernung
Naturlehrpfad
Tiefenbachtal 64
Diese Karten kannst du in der Tour
sammeln:
» 2 e 1 i/ 3 f_ 0
lssl Hohenprofil

—a Tour starten

Naturpark Frankenhohe

Aktuelle Meldungen :

Naturpark-Freunde
Sammlung

Sammle alle Naturpark-Freunde um dir ein

echtes Junior Ranger auf Entdeckertour-
Abzeichen zu verdienen. Um es zu
bekommen, benotigst du 15 Naturpark-
Freunde, dein Handy mit der App und einen
Termin mit einem Naturpark-Ranger, der
dir das Abzeichen verleiht.

11 O <
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Uber fluxguide

Kultur & Tourismus neu erleben

Entdecken Sie mit fluxguide neue Wege des digitalen Tourismus. Wir sind ein interdisziplinares Team aus
Designer*innen, Technologie-Expert*innen und kreativen Kopfen. Seit mehr als einem Jahrzehnt gestalten wir
Innovative Apps fur Museen, Smart Cities, den Outdoor-Bereich sowie den Tourismus-Sektor. Unsere
langjahrige Erfahrung spiegelt sich in unserem umfassenden Serviceangebot wieder: von Workshops uber
Konzeption, UI/UX Design sowie Software Development bis hin zur erfolgreichen Umsetzung und
kontinuierlichen Betreuung. Unser Ziel ist es, einen hohen Mehrwert durch ein ausgereiftes digitales
Tourismus-Konzept und maligeschneiderte Applikationen fur Inre Region zu schaffen. Mit vielfachen
Internationalen Auszeichnungen sind unsere Losungen wegweisend und praxiserprobt.

MERCLR 22 '\§$WSA
Der | < Austria

Winner 2021 - Culture & Tourism

er Innovationspreis der Wirtschaftskammer Wien

SIEGER IN DER KATEGORIE
Kreativitat

Unser Partner Freytag & Berndt

Als traditionsreiches osterreichisches Kartografieunternehmen ist unser Partner im Tourismusbereich bestens

vernetzt. In enger Abstimmung und Zusammenarbeit mit Tourismusverbanden erstellen Freytag & Berndt fur jede
Zielgruppe individuelle White Label Losungen, Karten-Sonderproduktionen oder 3D Modelle ganzer Regionen.

freytag & berndt

2011
Griindung fluxguide

100+
Erfolgreiche Projekte

17
Mitarbeiter*innen in Wien

10+
Awards

Seit 2021
part of the
Culture Software Group
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Munsterland App | Themenwege Hainfeld | Naturpark Sudeifel | Archaologischer Park Cambodunum Kempten | Schiosserland Sachsen | murzApp |
Amigra — Orte der Migration in Augsburg | Cooles Wien | InAR - Dingolfing | Naturpark Frankenhohe | Romerspuren | Hunsriuck Hochwald




~Macht richtig Spal3 und funktioniert super! Hab gute
Vorschlage bekommen, die sprechenden Avatare
sind super und auch die Fuhrungen mit Ratseln
waren spannend und schon.”

App Schldsserland erleben

~2ehr gut und intuitiv gemacht. Macht Lust auf

den Nationalpark.”

App Naturpark Hunsriick Hochwald

+Wir fuhlen uns gehort.”

Workshop Naturpark Suideifel

+Richtig gut gemacht. So macht
Geschichte viel Spal3. Alles
anschaulich und gut verstandlich
erklart. Klasse!"

App Archaologischer Park
Cambodunum Kempten

.Die Kinder nutzen das Smartphone, um sich die Natur zu
erschlief5en. Sie sind begeistert von der Moglichkeit Punkte
zu sammeln, das motiviert sie. Die Erwachsenen ziehen mit
und mochten ihren Kindern dann ermoglichen auch noch an

anderen Orten Naturpark-Freunde zu sammeln.”

App Naturpark Frankenhohe
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lhr personlicher Kontakt

Linnéa Richter
Head of Business Development
linnea@fluxguide.com

+43 660 77 274 19

Website & Blog

fluxguide Website
www.fluxquide.com

Blog - fluxguide Puls
www.fluxguide.com/puls

Social Media

youtube.com/fluxguide
facebook.com/fluxguide
instagram.com/fluxguide vienna/

twitter.com/Fluxguide
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